UBND TINH LANG SON CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NONG NGHIEP VA MOI TRUONG Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 292 [TB-SNNMT Lang Son, ngay 7/thang 6 ndam 2025
THONG BAO

Vé viéc cong bd “Puwong diy néng” tiép nhan thong tin phan anh, kién nghi
cia nguoi dan va doanh nghi€p doi vai cac linh vuc thugc pham vi quéan ly
nha nudc cua Sé Nong nghiép va Moéi trwong tinh Lang Son

Nhim tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh, nang cao trach nhiém, hi¢u
luc, hiéu qua quan 1y nha nudc dbi véi cac linh vuc thude pham vi quan ly, Sé
Nong nghi€p va Mo6i truong tinh Lang Son thong bao cong b “Puong day
néng” dé tiép nhan, xtr Iy thong tin phan anh, kién nghi cia to chirc, ca nhén, cu
thé nhu sau:

1. Thong tin dwdng diy néng, hop thw dién tir ti€p nhan:

- Ho va tén: Triéu Puc Minh.

- Chire vy: Phé Giam dbc So Nong nghiép va Mai truong.

- S6 dién thoai: 0989.506.333,

- Hop thu dién t: tducminh@langson.gov.vn.

2. Thoi gian tiép nhan théng tin

Trong gid hanh chinh cac ngay lam viéc trong tuan:

- Bubi sang: Tir 07 gio 00 phut dén 11 gid 30 phat.

- Bubi chiéu: Tur 13 gio 30 phat dén 17 gio 00 phut.

3. Noi dung phan anh, kién nghi dwoc tiép nhan

- Hanh vi cham tré, gy phién ha, thyc hién khong dung quy dinh, tham
nhiing, tiéu cuc, vi pham dao dic cong vu, van hda cong sé ctia cong chire, Vién

chtre, nguoi lao dong thudc S¢ va nhan vién buu dién dugc uy quyén tiép
nhan/tra két qua TTHC.

- Nhiing bat cap trong quy dinh phap luat, TTHC thudc pham vi quéan ly
cua S& Nong nghi¢p va Moi truong tinh Lang Son.

- Cac de xult, sang kién cdi tién co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh
lién quan dén cac linh vuc thudc So quan 1y.

4. Yéu ciu ddi véi phan anh, kién nghi

- Phan anh, kién nghi cua td chirc, ca nhan duoc thé hién dudi dang tin
nhin vin ban, chit tiéng Viét (c6 dau) hodc goi dién thoai truc tlep (d6i voi “phan
anh qua “Sé dién thoai duong day nong”) hay dang vin ban tiéng Viét (ddi voi
viéc giri phan anh dén “Hop thu dién ta”).

- N6i dung phan anh, kién nghi phai rd rang, thudc tham quyén giai quyét
cua S& Nong nghiép va Méi truong tinh Lang Son va don vi truc thudc.
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- T6 chuc, ca nhan phan anh, kién nghi phai cung cdp dy du ho tén, dja
chi, s6 dién thoai lién hé;

- Cac thong tin c4 nhan s& duoc bao mat theo yéu cau va theo quy dinh
phap luat; dong thoi nguoi phan dnh phai chiu trach nhiém vé tinh trung thuc
cua thong tin cung cap.

5. Vin phong Sé: Niém yét cong khai sd dién thoai dudng dy noéng, hop
thu dién tur tai tru s¢ co quan.

6. Van phong Dang ky dﬁt dai: Dang tai cong khai thong bao nay trén
Trang thong tin dién tr cua S& d€ ngudi dan, doanh nghiép biét va thuc hién.

S& Nong nghiép va Moi truong tran trong thong bao./.

GIAM POC
S NN
Y

Noi nhan:

- UBND tinh (B/c);

- UBMTTAQ tinh;

- Cac S0, Ban, nganh tinh;

- UBND cac huyén, thanh phé;
- bai PTTH, Béo Lang Son;

- Hiép hoi Doanh nghiép tinh;

- Trung tdm PVHC cdng tinh; x . L
- Lanh dao S¢; Nguyén Hiru Chién

- Céac phong, don vi thudc S&;

- Trang TTDT cua Sé;

- Niém yét tai cac don vi truc thude So;
- Luu: VT, VPLo).
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